
Chamados NTI - Suporte Técnico #2775

Unifap - Módulos de Contratos - Falha em umas das funcionalidades do Sistema. 

26/04/2017 08:16 - Anônimo

Situação: Pendente Início: 26/04/2017

Prioridade: Normal Data prevista:  

Atribuído para:  % Terminado: 0%

Categoria:  Tempo estimado: 0.00 hora

Versão:    

Nome do solicitante: Marcos vinicius Viscaia Guardia Setor/Curso do

solicitante:

Divisão de Contratos 

E-mail do solicitante: marcosguardia92@gmail.com Usuário utilizado no

erro:

Marcos Guardia 

Telefone para

contato:

40095191   

Descrição

Olá bom dia,

Informamos que foi detectado uma falha no sistema no módulo de contratos. A princípio a funcionalidade "Alerta de Vencimento"

não está funcionando. Percebemos pelo contrato n° 034/2013 que irá vencer em 14/05/2017 cadastrado no sistema, não notificou

os e-mail cadastrados na opção "Alerta de Vencimento".

Informamos ainda que, os dias colocados para alertarem, foram "100,80,60,45,30" sem aspas. Conforme imagem 01 em anexo.

Arquivos
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